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¿Por qué un 
Observatorio

de Seguridad del 
Paciente?



1. Faltadecontinuidadde datosy accionesespecíficasy sostenidas.

2. Necesidadde unificarenfoquedemedicióny consolidaciónde información.

3. Ausenciade un referenteneutral que favorezcala toma de decisionesy la implementaciónde

estrategiasoperativasbasadasen evidencia

4. Ausenciade organismosde referenciapara la búsquedade informaciónactualizadasobre la

temática

Por qué un Observatorio de Seguridad del Paciente



¿Qué ofrece 
el OASP?



1. Colaboraren la adquisiciónde nuevosconocimientosacercademétodosdemedición.

2. Estimularel usodeherramientasde mejorade la calidady la gestiónde riesgos.

3. Facilitarla discusióny cristalizaciónde políticaspúblicas,leyesy estrategiasnacionalesen torno a la Seguridadde los

Pacientesenbasea losmarcosglobalesy regionales.

4. Constituirsecomo un faro sobre la temática para usuariosy pacientesdel sistemade salud, la opinión pública,

legisladoresy losmediosde comunicación.

5. Aportara la enseñanzade estrategiasdemediciónde incidentesde seguridaddelpaciente.

6. Favorecer la generaciónde información relacionadaa la ocurrenciade eventos adverosy riesgosasociadosal

cuidadode la salud

Qué ofrece el OASP



MISIÓN

Facilitarel cambio cultural necesariopara alcanzaruna atención en
salud segura, acercandoconceptosclarossobre seguridadtanto para
los diferentes actores del equipo de salud como para pacientes,
familiaresde pacientesy la sociedaden general,asícomoherramientas
prácticasparasuaplicación.

Que la Seguridaddel Pacientesea una disciplina que atraviese
transversalmenteel sistemade saludde nuestropaísen todos sus
niveles, traduciéndose en una atención segura para toda la
población

VISIÓN
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Antecedentes del OASP
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Relaciones
del OASP



Relación con Ministerio de Salud de La Nación

ÅParticipaciónde miembrosde la Dirección
Nacionalde Calidaden evento anual de
Forocomoparticipantesy disertantes

ÅMiembros del Observatorio, autores de
documentosministeriales: accionesparala
seguridaddel pacientey otros



ÅMinisterio de Salud de La Nación

ÅOPS/ OMS

ÅAsociaciones de pacientes y usuarios

ÅUniversidades

ÅAsociaciones científicas

ÅAsociaciones de medios de comunicación masiva

ÅOtros observatorios nacionales de la Región

Pretención de alianzas estratégicas



Próximos 
pasos



Póximos pasos del OASP

ÅDifusión de misión y visión.

ÅCrecimiento del número de interesados y de participación.

ÅConsenso de métricas de interés bajo metodología Delphi modificada.

ÅRecopilación de información para facilitar herramientas y metodología para 

la medición y la evaluación de los servicios de salud. 



Actividad Octubre       
2022 

Noviembre 
2022 

Diciembre 
2022 

Revisi·n de evidencia       

Selecci·n y contacto de 

experto/as y centros 

      

Primera ronda de Delphi       

Segunda ronda de Delphi       

Informe de avance       

Reuni·n final Delphi       

Armado conjunto de ISP       

Informe final       

 

Consenso de métricas de interés bajo metodología Delphi modificada.

PROTOCOLO PARA EL DESARROLLO DE UN CONSENSO 
SOBRE EL USO DE INDICADORES EN SEGURIDAD DEL 

PACIENTE EN ARGENTINA



Cómo contactarnos

https://cicsp.org/portfolio/acerca-del-observatorio/

https://cicsp.org/portfolio/acerca-del-observatorio/


https://cicsp.org/portfolio/acerca-del-observatorio/

Muchas gracias!!!

https://cicsp.org/portfolio/acerca-del-observatorio/

