
VIII Jornadas Patagónicas de Calidad
y Seguridad del Paciente
“Anticipar, prevenir y cuidar”
Desarrollando competencias para construir organizaciones más seguras — Universidad Nacional del Comahue

FECHA 8 de septiembre de 2026 HORARIO 08:30 a 15:00 hs MODALIDAD Híbrida
LUGAR Facultad de Ciencias Médicas - Sede Los Tordos, UNCo · Av. Yrigoyen al 2000, Cipolletti, Río Negro

INSCRIPCIÓN Presencial: forms.gle/XxfF6cYoEbTXmPbU6 Online: zoom.us/webinar/register/WN_dFxfGWEpSRKMuXgepjeOIg

Objetivo
Promover una cultura de calidad y seguridad basada en la prevención, desarrollando competencias que
permitan reconocer riesgos, diseñar procesos seguros y fortalecer organizaciones capaces de anticiparse al
daño.

Programa

HORARIO ACTIVIDAD

08:00 – 08:30 Acreditación

08:30 – 08:45 Apertura institucional
A cargo de los organizadores.

08:45 – 09:15 Conferencia inaugural: Anticipar antes que reaccionar. Una nueva mirada sobre la
seguridad del paciente
Dr. Ezequiel García Elorrio — IECS

09:15 – 10:00 Competencia 1. Pensar de forma segura
La calidad y la seguridad del paciente como política sanitaria
Equipo de la Dirección General de Calidad — Ministerio de Salud del Neuquén

10:00 – 10:20 Coffee break

10:20 – 11:00 Competencia 2. Trabajar de forma segura
Comunicación y trabajo en equipo
Dra. María Elena Romano — Clínica San Agustín

11:00 – 11:40 Atención centrada en la persona como estrategia de seguridad
Dra. María Paula Bernachea

11:40 – 12:20 Competencia 3. Diseñar sistemas seguros
Barreras de seguridad y Metas Internacionales
Dr. Facundo Goya — Clínica Pasteur

12:20 – 13:00 Diseño seguro de procesos: de la teoría a la práctica
Dr. Ezequiel García Elorrio — IECS

13:00 – 13:45 Receso para almuerzo

13:45 – 15:00 Competencia 4. Liderar una cultura preventiva
Talleres simultáneos:
• Entrenando el pensamiento seguro
• Cómo construir un Área de Calidad y Seguridad del Paciente

15:00 Cierre
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